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 CONTRACT DE FURNIZARE GAZE NATURALE 
Nr. ..................... / Data ....................... 

CONDIȚII SPECIALE DE CONTRACTARE 
 
I. PĂRȚILE CONTRACTANTE: 
 
1.1 PROGAZ P&D S.A., societate pe acţiuni, înregistrată și funcționând în conformitate cu 
legislația din România, având sediul în Bucuresti, Str. Vasile Alecsandri nr. 4, Str. 
Constantin Daniel nr. 11, et. 2, cladirea A, zona 10, sect. 1, înregistrată la Oficiul Registrului 
Comerțului Bucuresti sub nr. J40/17555/2023, C.U.I. RO4213885, telefon 0244.375.094, fax. 
0244.376.333, e-mail progaz.furnizare@progazpd.ro, titulară a Licenței de Furnizare nr. 
2497/16.03.2023, având cont bancar nr. IBAN RO21BRDE300SV04422633000, deschis la BRD 
Sucursala Câmpina, denumită în continuare "Furnizorul sau Progaz P&D", 
și 
1.2. Dl./Dna ........................................................... cetățean român/...................................., 
cu domiciliul în localitatea …………………, strada …………………………………………, nr. ……, bl. ...., 
etaj ….., ap. ….., jud./sector …….……, telefon ……………………, e-mail ………………….....………….. , 
identificat/ă cu CI/BI/Pașaport/permis de ședere temporară în România seria/nr. 
………………………, numarul .......................... eliberat/ă de ……………… la data de …………………, 
valabil/ă până la data de ………………, CNP …………………………….., denumit/ă în continuare 
"Clientul", 
 
Furnizorul și Clientul vor fi denumiți în cuprinsul prezentului contract ("Contractul”), în 
mod individual "Partea", iar împreună "Părțile". 
 
II. OBIECTUL CONTRACTULUI 
 
2.1. Obiectul Contractului îl reprezintă furnizarea de gaze naturale, exprimate în unități de 
energie, în regim concurențial, cu servicii reglementate incluse de transport, distribuție și 
înmagazinare, la locul de consum indicat la Art. 2.2. din Contract, cu respectarea termenilor 
și condițiilor speciale prevăzute în Contract și în Condițiile Generale de Contractare, care 
fac parte integrantă din prezentul Contract.  
 
2.2. Locul de consum al Clientului se află la adresa: Județul ………………., Localitatea 
……………………., str. ….....................……………………., nr. ………, bl. ......, etaj …..., ap. ..…. și este 
aferentă categoriei de consum ……………., cod loc de consum .................…..........………. . 
 
2.3. Presiunea minimă de furnizare a gazelor naturale la intrarea în instalația de utilizare a 
gazelor naturale este cea prevăzută în avizul tehnic de racordare emis de către operatorul 
de sistem. 
 
2.4. Clientul declară că gazele naturale care formează obiectul  Contractului sunt destinate 
utilizării exclusiv pentru desfășurarea activităților casnice.  
 
2.5. Părțile declară că încheierea Contractului a fost efectuată: 

      [...]  la distanță/ în afara spațiilor comerciale ale Furnizorului; 
      [...]  prin Platforma Online de Schimbare a Furnizorului („POSF”); 

[...]  la sediul Furnizorului, caz în care nu se aplică prevederile art. 7.1. e) și 9.14. 
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2.6. Clientul este de acord ca, demersurile pentru accesul la sistemul de distribuție să fie 
efectuate de către Furnizor (inclusiv in ceea ce priveste schimbarea furnizorului). 
 
III. DURATA CONTRACTULUI 
 
3.1 Contractul este încheiat pe o perioadă de 1 (un) an (“Durata Inițială”), începând cu data 
semnării, respectiv ……………...…………….., și până la data de .......................... .  
 
3.2. Furnizarea gazelor naturale va începe: 
[...]   la data punerii în funcțiune a instalației de utilizare; 
[X]  la data ........................., termen ce nu va putea depăși 30 (treizeci) de zile de la data 
semnării, cu condiția ca instalația de utilizare să fie pusă în funcțiune. 
 
3.3. Durata Inițială se prelungește automat, cu perioade succesive de 90 de zile (“Durate 
Succesive”), cu excepția cazului în care, una dintre Părți transmite în scris, celeilalte Părți o 
notificare prin care iși manifestă intenția de neprelungire a valabilității Contractului, cu 
minim 15 (cincisprezece) zile calendaristice înainte de expirarea Duratei Inițiale, caz în care 
încetarea devine efectivă la expirarea Duratei Inițiale.  

3.4. Fiecare Durată Succesivă se prelungește în mod automat cu altă Durată Succesivă, cu 
excepția cazului în care, una dintre Părți transmite în scris, celeilalte Părți o notificare prin 
care iși manifestă intenția de neprelungire a valabilității Contractului, cu minim 15 
(cincisprezece) zile calendaristice înainte de expirarea Duratei Succesive respective, caz în 
care încetarea devine efectivă la expirarea Duratei Succesive corespunzătoare. 

 

IV. PREȚUL CONTRACTULUI.  
4.1. Clientul declară în mod expres că acceptă Oferta standard de furnizare gaze 
naturale pentru consumatori casnici, cod oferta: OF-PRG-001-2024/31.01.2024. 
 
4.2. Prețul final al gazelor naturale este de 0,2605 lei/kWh (0,31 lei/kWh cu TVA inclus) și 
este compus din prețul gazelor naturale (“Prețul Gazelor”) la care se adaugă tarifele 
reglementate de înmagazinare, distribuție, prețul de transport, costurile de echilibrare și 
orice alte tarife și taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglementare competentă. Prețul 
final al gazelor naturale nu include T.V.A. și acciză (la data semnării Contractului, cota de 
TVA este de 19%, iar acciza pentru persoanele fizice consumatori casnici este zero). Acestea 
vor fi calculate și incluse în facturile emise de catre Furnizor, conform cerințelor legale și 
vor fi plătite de către Client.   

 
4.3. Valorile componentelor de TVA, acciză și tarif de distribuție sunt reglementate prin 
legislația în vigoare aplicabilă la momentul facturării, ele putând fi modificate automat ca 
urmare a modificărilor legislative incidente, fără a fi necesară încheierea unui act adițional. 
 

Categorie 
consum 

Prețul 
Gazelor 

(lei/kWh) 

Preț 
transport 
(lei/kWh) 

Tarif de 
distribuție 
(lei/kWh) 

Preț final 
fără TVA 

(lei/kWh) 

Preț final cu 
TVA 

(lei/kWh) 
C1 0,19522 0.01500 0,05028 0,26050 0,31000 
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4.4. Prețul Gazelor este variabil și este valabil, conform ofertei cod OF-PRG-001-
2024/31.01.2024 până la data de 31.08.2024. 
 
4.5. Prețul final al gazelor naturale se modifică automat, fără a mai fi necesară semnarea 
unui act adițional, în situația modificării tarifelor reglementate de transport, distribuție, de 
înmagazinare și/sau în cazul oricărei modificări legislative de noi tarife/taxe/costuri în 
sarcina Furnizorului. Clientul poate consulta prețurile/tarifele reglementate aplicabile la 
adresa https://progazpd.ro/furnizare/ . 
 
4.6. Prețul Gazelor și implicit prețul final al gazelor naturale, poate fi modificat de către 
Furnizor, după expirarea perioadei prevăzute la art. 4.4., fără a mai fi necesară semnarea 
unui act adițional, cu obligația transmiterii unei notificări scrise Clientului cu minim 30 de 
zile înainte de intrarea în vigoare a noilor condiții („Noul Preț al Gazelor”). Modificarea se 
consideră a fi acceptată tacit de către Client dacă acesta nu comunică, în termen de 30 de 
zile de la notificarea transmisă de Furnizor, denunţarea Contractului. 
 
4.7. Dacă Furnizorul nu notifică un Nou Preț al Gazelor aplicabil după expirarea perioadei 
prevăzute la art. 4.4., Prețul Gazelor va ramâne aplicabil până la data intrării în vigoare a 
Noului Preț al Gazelor, conform notificării prealabile a Furnizorului. 
 
V. FACTURARE ȘI PLATĂ 
 
5.1 Furnizorul va emite factura lunar, reprezentând contravaloarea consumului de gaze 
naturale sau a cantităților convenite cu Clientul al cărui consum anual se încadrează în 
categoria C1, în baza citirii indexului echipamentului de măsurare de către reprezentanții 
operatorului de sistem, a indexului transmis de către Client (după caz) sau în conformitate 
cu Anexa 1 “Convenția de consum”. În cazul în care consumul efectiv înregistrat este diferit 
de consumul estimat facturat lunar, Furnizorul va proceda la regularizare, o data la 3 luni, 
începând cu prima factură emisă după momentul citirii indexului echipamentului de 
măsurare și va emite facturi de regularizare în acest sens. 
 
5.2 Consumul de gaze naturale reprezintă cantitatea de energie aferentă perioadei de 
facturare, care se obține prin înmulțirea cantității de gaze naturale consumate, exprimată în 
mc, cu puterea calorifică superioară a acestora, în conformitate cu Regulamentul de 
măsurare, aprobat de ANRE. 
 
5.3. Termenul de plată al facturii este de 45 de zile de la data acesteia. Nivelul penalităților 
de întârziere este egal cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligațiilor 
către bugetul de stat (la data încheierii Contractului, nivelul dobânzii este de 0,02%/zi de 
întârziere, în conformitate cu prevederile art. 174 alin (5) din Codul de Procedură Fiscală). 
Valoarea totală a penalităților de întârziere poate depăși debitul principal asupra căruia au 
fost calculate. 
 
5.4. Facturile se transmit Clientului prin servicii tip poștă/curier/poștă electronică sau pot fi 
vizualizate, descărcate și achitate direct accesând site-ul Furnizorului: 
https://cogitoservices.sbhost.ro/ProgazFacturi/Account/Login 
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5.5. Facturile se vor transmite Clientului, prin e-mail la adresa: 
................................................... 
 
5.6. Adresa de e-mail indicată de Client prin art. 5.5 va fi utilizată de către Furnizor și în 
vederea transmiterii comunicărilor/notificărilor/informărilor, Clientul fiind, în mod expres, 
de acord ca acestea să nu mai fie transmise prin poștă/curier. 

 
5.7. În situația în care Clientul își modifică opțiunea cu privire la modalitatea de transmitere 
a facturilor, Clientul își exprimă consimțământul ca toate 
comunicările/notificările/informările (privind inclusiv, dar fără a se limita la facturi și/sau 
Contract) să se realizeze prin același mijloc de comunicare ales de Client pentru 
transmiterea facturii.  
 
5.8 Clientul își exprimă acordul, în mod expres, ca transmiterea facturilor, notificărilor 
și/sau informărilor să se realizeze prin intermediul serviciilor de curierat/poștă, în situația 
în care, din motive tehnice, Furnizorul nu poate asigura comunicarea lor prin e-mail. 
 
VI. RĂSPUNDEREA CONTRACTUALĂ 
 
6.1. În situația în care Clientul nu își îndeplinește, total sau parțial, obligațiile de plată 
izvorâte din Contract, la termenele scadente, Furnizorul are dreptul: 

a) de a solicita penalități de întârziere ce se vor aplica la suma restantă, începând cu 
data scadenței până la data achitării integrale a facturii.  

b) să limiteze/întrerupă furnizarea gazelor naturale, începând cu prima zi după data 
scadenței facturii, cu un preaviz de 15 (cincisprezece) zile calendaristice; 

c) să rezilieze Contractul, cu un preaviz de 15 (cincisprezece) zile calendaristice. 
 
6.2. Clientul este de drept în întârziere în executarea tuturor obligațiilor sale prin simpla 
trecere a termenelor agreate contractual, fără a mai fi necesară o notificare, conform art. 
1.523 alin. 1 din Codul Civil. 
 
6.3. Neexecutarea cu intenție obligațiilor de către Furnizor poate atrage plata daunelor 
directe, dovedite printr-o hotărâre definitivă a unei instanțe de judecată, în limita a 20% din 
valoarea consumului mediu anual al Clientului, corespunzător categoriei de consum din 
care face parte. 
 
VII. ÎNCETAREA CONTRACTULUI 
 
7.1. Contractul înceteaza în următoarele situații: 
a) prin ajungere la termen,  în condițiile și termenele stabilite prin Contract; 
b) prin acordul scris al Părților; 
c) prin reziliere, de către oricare Parte, în cazul neexecutării de către cealalta Parte a 
obligațiilor sale contractuale, cu un preaviz de 15 (cincisprezece) zile calendaristice; 
d) prin denunțare unilaterală de către Client, cu condiția transmiterii către Furnizor a unui 
preaviz scris, cu cel puțin 21 (douazecișiunu) de zile calendaristice; în cazul in care Clientul 
denunță Contractul în vederea schimbării furnizorului, se va respecta termenul prevăzut în 
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Procedura de schimbare a furnizorului de gaze naturale în vigoare la momentul denunțării; 
e) prin exercitarea de către Client a dreptului de retragere din Contract/renunțare la 
Contract, conform dispozițiilor din OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor în 
cadrul contractelor încheiate cu profesioniştii, respectiv Regulamentului aprobat prin 
Ordinul ANRE nr. 3/2022, după caz; 
f) în cazurile și condițiile stabilite de Părți prin Contract, precum și în alte cazuri stabilite 
de lege. 
 
7.2. Încetarea Contractului nu afectează obligațiile de plată ale Clientului decurgând din 
Contract, toate sumele de plată urmând a fi achitate la datele scadente corespunzătoare. 
 
VIII. NOTIFICĂRI  
 
8.1. În situația în care 5.5. nu este aplicabil, atunci toate comunicările vor fi transmise la 
adresele Părților prevăzute la art. 1.1., pentru Furnizor, respectiv art. 1.2. sau art. 8.2., după 
caz, pentru Client.   
 
8.2. Dacă adresa de corespondență a Clientului diferă de adresa indicată în preambulul 
Contractului, orice comunicare adresată Clientului va fi opozabilă acestuia dacă va fi 
transmisă la urmatoarea adresă: localitatea ……….......………., strada ………….........…………, nr. 
…...…., bl. ...……, etaj …….., ap. ……...…, jud. / sector ………………. sau la adresa locului de 
consum. 
 
8.3. Corespondența se va considera primită: (i) în termen de 2 (două) zile de la data 
transmiterii, dacă este facută prin servicii tip poștă, curierat sau alte servicii asemănătoare, 
iar (ii) în cazul transmiterii prin e-mail, la data transmiterii, cu excepția cazului în care o 
astfel de notificare este primită după orele 16.00, caz în care corespondența va fi considerată 
primită în ziua lucrătoare imediat următoare.  
 
8.4. Fiecare Parte va notifica imediat celeilalte Părți orice schimbare a adresei sale de 
corespondență (inclusiv electronică) și/sau a datelor sale de identificare. Această notificare 
va produce efecte doar de la data primirii notificării de către cealaltă Parte.  
 
8.5. Clientul declară că a verificat și confirmă corectitudinea datelor de contact menționate 
în Contract. 
 
8.6. Furnizorul va soluționa plângerile Clientului în conformitate cu Standardul de 
Performanță privind activitatea de furnizare a gazelor naturale și Procedurii de soluționare a 
plângerilor, ambele disponibile la adresa https://progazpd.ro/furnizare/. 
 
IX. CLAUZE FINALE  
 
9.1. Dispozițiile Contractului se completează cu Condițiile Generale de Contractare care fac 
parte integrantă din Contract, reprezintă voința Părților și înlătură orice înțelegere verbală 
sau scrisă dintre acestea, anterioară încheierii lui. 
 
9.2. Dispozițiile Contractului se completează cu prevederile reglementărilor aplicabile în 

vigoare. De asemenea, clauzele cuprinse în prezentul Contract se pot modifica și 
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completa cu acordul Părților, prin acte adiționale, sau ca efect al modificării cadrului 
legislativ aplicabil Contractului, precum și în cazurile și condițiile prevăzute în Condițiile 
Generale de Contractare. 
 
9.3. Pentru evitarea oricărui dubiu, prin semnarea Contractului, Părțile declară și confirmă 
că își asumă și acceptă în mod expres toate condițiile și termenii din Contract și din 
Condițiile Generale de Contractare, inclusiv, dar fără limitare la, clauzele privind prețul, 
garanțiile, modalitatea de facturare și condițiile de plată și încetare a Contractului.  
 
9.4. Părțile vor încerca soluționarea eventualelor litigii ivite cu prilejul executării 
Contractului pe cale amiabilă. În cazul în care acestea nu vor ajunge la o întelegere, se vor 
adresa instanțelor judecătorești competente de la sediul Furnizorului, cărora Părțile le 
conferă competență convențională. 
 
9.5. Prin semnarea Contractului, Părțile declară și confirmă că au negociat cu bună credință 
și au agreat toate condițiile generale și speciale de contractare, dintre care următoarele 
clauze reprezintă clauze neuzuale, conform art. 1203 din Codul civil: reînnoirea tacită a 
Contractului (art. 3.3. si 3.4. din Contract); clauza de limitare a răspunderii 
Furnizorului (art. 6.3. din Contract); competența convențională a instanțelor 
judecătorești de la sediul Furnizorului (art. 9.4. din Contract); clauzele privind 
limitarea/întreruperea/reluarea furnizării de gaze naturale (cap. VI din Condițiile 
Generale de Contractare); clauzele privind termenul de prescripție (art. 14.6 din 
Condițiile Generale de Contractare).  
 
9.6. Clientul declară că a citit, a înteles și a acceptat în mod expres, prevederile Condițiilor 
Generale de Contractare, disponibile în cuprinsul website-ului Furnizorului 
www.progazpd.ro, la secțiunea ‘furnizare’ documentul fiind accesibil la 
https://progazpd.ro/furnizare/ , pentru care semnează ca atare prezentul Contract.  
 
9.7. Furnizorul prelucrează datele cu caracter personal ale Clientului pentru furnizarea și 
îmbunătățirea serviciilor Furnizorului, efectuarea de studii și cercetari de piață și în scop 
statistic, fiind autorizat în mod expres în acest sens de către Client, în conformitate cu 
Declarația privind prelucrarea datelor personale de către Progaz P&D S.A., anexă la 
Contract. 
 
9.8. Datele Clientului vor putea fi dezvăluite de către Furnizor, partenerilor contractuali ai 
acestuia și altor companii din grupul Premier Energy. Refuzul Clientului de a furniza datele 
solicitate ar putea împiedica Furnizorul să realizeze una sau mai multe din activitățile de 
mai sus. Clientul consimte ca Furnizorul să efectueze pentru el înregistrarea datelor şi 
documentelor necesare în POSF. 
 
9.9.  În funcție de opțiunea sa, Clientul poate fi de acord ca Progaz P&D S.A. să prelucreze 
datele sale cu caracter personal în scop de marketing (e.g. transmiterea de oferte sau 
informații prin e-mail sau prin orice altă metodă care folosește serviciile de comunicații 
electronice destinate publicului) privind produsele și serviciile oferite și promoțiile 
companiei Progaz P&D S.A. şi/sau ale partenerilor săi. 
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9.10. Opțiunea Clientului privind prelucrarea datelor cu caracter personal va fi aplicabilă 
tuturor contractelor încheiate cu Furnizorul. 
 
9.11. Clientul beneficiază de dreptul de acces, intervenție asupra datelor cu caracter 
personal, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automate și de a se opune 
prelucrării datelor cu caracter personal, în condițiile legii. Pentru exercitarea acestor 
drepturi, Clientul se poate adresa cu o cerere scrisă, datată și semnată la adresa 
dpo.progazpd@progazpd.ro. Pentru mai multe detalii, Clientul poate consulta website-ul 
https://www.progazpd.ro/gdpr.  
 
9.12. Clientul  declară că i-au fost aduse la cunoștință prevederile legislative privind 
protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera 
circulație a acestor date.  
 
9.13. Orice actualizare a datelor de contact nu va influența opțiunea Clientului privind 
prelucrarea acestora. 
 
9.14. Clientul beneficiază de dreptul de retragere din Contract/de renunțare la Contract, 
conform dispozițiilor din OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor în cadrul 
contractelor încheiate cu profesioniştii și Regulamentului aprobat prin Ordinul ANRE nr. 
3/2022, după caz. 
 
9.15. Clientul declară că a fost informat de către Furnizor asupra faptului că, în situația în 
care, în perioada cuprinsă între data semnării Contractului și data începerii livrărilor 
prevăzută la art. 3.2. din Contract, nu are asigurată furnizarea gazelor naturale din nicio altă 
sursă, va fi preluat de către un furnizor de ultimă instanță, desemnat de către ANRE, în 
condițiile prevazute de Regulamentul privind furnizorul de ultimă instanță. 
 
 
 
          FURNIZOR,               CLIENT, 
 
    PROGAZ P&D S.A.                           ................................ 
    Director General,        
        Adrian Mone 
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Anexa 1 - la contractul de furnizare gaze naturale nr. ………………. din ……...........…. 

 
Convenție de consum 

 

Lună de consum Cantitatea totală estimată (mc/luna) 
de către Client* 

Ianuarie  
Februarie  

Martie   
Aprilie  

Mai  
Iunie  
Iulie  

August  
Septembrie  
Octombrie  
Noiembrie  
Decembrie  

Total mc/an  

 
Stabilirea consumului de gaze naturale, exprimat în unităţi de energie, ce reprezintă 
cantitatea de energie furnizată aferentă perioadei de facturare, se realizează prin înmulţirea 
cantităţii de gaze naturale, exprimată în mc, aferentă perioadei de facturare, cu puterea 
calorifică superioară (PCS) a acestora, aferentă perioadei de facturare, în conformitate cu 
prevederile regulamentului de măsurare aprobat de ANRE. Mai multe informatii despre 
puterea calorifică superioară (PCS)  sunt disponibile la adresa: https://progazpd.ro. 
Convenția de consum poate fi modificată la inițiativa Clientului în situaţia în care consumul 
său se modifică, cu condiţia ca noile valori să fie notificate Furnizorului cu cel puţin 30 de 
zile înainte de începerea perioadei de facturare. 
 
 

FURNIZOR,       CLIENT, 
 
      PROGAZ P&D S.A.                       ................................ 
    Director General,        
         Adrian Mone 
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Anexa 2 - la contractul de furnizare gaze naturale nr. ………………. din ……...............…. 
 

CERERE 
DE ÎNCHEIERE A CONTRACTULUI DE FURNIZARE GAZE NATURALE  

 
 

Subsemnatul/subsemnata ......................................, domicilat/ă în ..............................., Str. 
...................., Nr. .........................., Bl. ............................., Sc. ....................., etaj ........................, 
Ap. .............................., Județ/Sector ............................., telefon ........................, e-mail: 
....................... 
 
Solicit încheierea contractului de furnizare gaze naturale pentru punctul de consum situat 
în    - .............................., Str. ............................, Nr. ............, Bl. ................, Sc. ........, etaj ........., 
Ap. ..........., Județ/Sector .......................; 
 
Cunoscând prevederile art. 326 Cod Penal, cu privire la falsul în declarații, declar pe 
proprie răspundere că: 

 am fost informat și sunt de acord cu privire la condițiile ofertei societătii Progaz P&D 
S.A. 

 am luat cunoștință și sunt de acord cu prevederile din Legea energiei electrice și a 
gazelor naturale nr. 123/2012, inclusiv cele referitoare la dreptul clienților finali de a-
și alege furnizorul, oferta si contractul; 

 am dreptul de a încheia contract/contracte de furnizare gaze naturale pentru locul 
de consum indicat, în calitate de .........................; 

 folosesc în mod legal locul de consum pentru care solicit încheierea 
contractului/contractelor de furnizare a gazelor naturale; 

 documentele prezentate, în copie, la încheierea contractului/contractelor sunt 
conforme cu originalul/originalele; 

 am fost informat că Progaz P&D S.A. va prelucra date cu caracter personal, 
consultând informațiile disponibile la adresa https://www.progazpd.ro/gdpr.  

 
Anexez prezentei cereri următoarele documente: 
 
 declarație pe proprie răspundere care să ateste deținerea unui drept locativ, cu 

precizarea calității sale (proprietar/coproprietar, unic moștenitor, comoștenitor, soț, 
chiriaș) și privind faptul că nu există litigii locative cu privire la spațiul pentru care se 
solicită încheierea contractului, iar in cazul în care se dovedește contrariul, exprimarea 
acordului pentru rezilierea contractului; 

 act de identitate (copie);   

 declarație pe propria răspundere privind destinația spațiului care face obiectul locului 
de consum, precum și faptul că în spațiul respectiv gazele naturale sunt utilizate numai 
pentru desfășurarea activităților casnice; 
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 Nota de informare/declarație privind prelucrarea datelor personale de către Progaz P&D 
SA. 

Mentionez că documentele mai sus precizate, depuse în vederea încheierii contractului de 
furnizare a gazelor naturale, corespund realității, nu au suferit modificări, și sunt de acord 
să fie utilizate în acest scop. 

În situația în care, la locul de consum ce face obiectul contractului de furnizare a gazelor 
naturale, voi schimba destinația spațiului și voi utiliza gazele naturale pentru desfășurarea 
de activități comerciale/profesionale/sociale, mă oblig să notific în scris furnizorul cu 
minim 30 de zile înainte de data de la care gazele naturale vor fi utilizate pentru consum 
noncasnic.  

 

Solicitant 

........................................... 
 
Semnătura 
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Anexa 3 - la contractul de furnizare gaze naturale nr. ………………. din ………................. 

DECLARAȚIE  
CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL DE 

CĂTRE Progaz P&D S.A. 
 

 

Subsemnatul/subsemnata ......................................,CNP............................................., 
domicilat/ă în ..............................., Str. ...................., Nr. .........................., Bl. 
............................., Sc. ....................., etaj ........................, Ap. .............................., Județ/Sector 
............................., telefon ........................, e-mail: ....................... 

 
 

Declar, în mod explicit, că mi-au fost aduse la cunoştinţă prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protecţia 
persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date, 
conform Notei de informare cu privire la protecția datelor cu caracter personal, și  

SUNT DE ACORD ca societatea Progaz P&D S.A. , având sediul social în Bucureşti, Sector 1, Str. Vasile Alecsandri nr. 4 
Str. Constantin Daniel nr. 11, cladirea A, et. 2, zona 10, înregistrată la Registrul Comerţului Bucureşti sub nr 
J40/17555/2023, C.U.I. RO 4213885 („Progaz P&D” sau „Societatea”) să prelucreze datele mele cu caracter personal în 
următoarele scopuri:  

 efectuarea de studii și cercetari de piață sau în scop statistic  

 pentru furnizare de informaţii prin intermediul e-mailului, SMS-ului, telefonului, referitoare la 
campaniile de marketing, oferte speciale, evenimente şi/sau alte forme de publicitate, precum şi 
contactarea în vederea desfaşurarii sondajelor de opinie  

Declar pe proprie răspundere că acordul referitor la furnizarea datelor personale mai sus completate şi prelucarea 
acestora este voluntar.  

Am luat la cunoştinţă că am dreptul de a revoca acest consimţamânt, în orice moment, fie printr-o notificare 
transmisă la adresa dp0@progazpd.ro sau la orice punct de lucru al Societăţii. Revocarea consimţamântului nu 
afectează legalitatea utilizării datelor înainte de retragere. În situaţia în care consimţamântul nu este acordat sau este 
revocat, Progaz P&D nu va mai utiliza datele mele personale în scopurile mai sus detaliate, cu excepția cazurilor în 
care legea sau regulile de arhivare prevăd contrariul. 

 

 
 

SUNT DE ACORD să fiu contactat prin: 
la adresa de domiciliu  prin e-mail  prin SMS  prin telefon 

 
 

 
AM ÎNTELES PREZENTA DECLARAȚIE ŞI SUNT DE ACORD CU 

PROCESAREA DATELOR MELE PERSONALE PRIN MODALITĂȚILE BIFATE 
MAI SUS ÎN SCOPURILE DESCRISE ÎN PREZENTUL DOCUMENT. 

 
 
Solicitant 

........................................... 
 
Semnătura 
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NOTĂ DE INFORMARE CU PRIVIRE LA PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER 
PERSONAL 

 
Versiunea 1.2. aplicabilă incepând cu data de 01.09.2023 

 
Din data de 25.05.2018 este aplicabil Regulamentul 2016/679 privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce 
priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date (“GDPR” - General 
Data Protection Regulation). 
 
Îți prezentăm mai jos un sumar al modalității în care sunt prelucrate datele tale personale de către Progaz 
P&D S.A., având sediul social în București, Sector 1, Str. Vasile Alecsandri nr. 4, Str. Constantin Daniel nr. 11, 
et. 2, cladirea A, zona 10, înregistrată la Registrul Comerțului București sub nr. J40/17555/2023, C.U.I. RO 
4013885 („Progaz P&D” sau „Societatea”), astfel încat să fi informat cu privire la modalitatea de colectare a 
acestora și a felului în care le folosim, dacă le dezvăluim mai departe unor terți, precum și pentru a ști care 
sunt drepturile tale, prin prisma modificărilor legislative. 
 

 
CE SUNT DATELE CU CARACTER PERSONAL? 

 
Datele  cu caracter personal reprezintă orice informații privind o persoană fizică identificată sau 
identificabilă, denumită „persoană vizată” („Datele”). O persoană fizică este identificabilă dacă poate fi 
identificată, direct sau indirect, în special prin referire la un element de identificare, de exemplu: nume, 
număr de identificare, date de localizare, identificator online, unul/mai multe elemente specifice, proprii 
identității fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale a respectivei persoane.  
 

 
CE ÎNSEAMNĂ PRELUCRAREA DE DATE? 

 
Orice operațiune sau set de operațiuni efectuate asupra Datelor, cu sau fără utilizarea de mijloace 
automatizate, cum ar fi: colectarea, înregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea, 
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, dezvăluirea prin transmitere (inclusiv către terți), 
diseminare sau punere la dispoziție în orice alt mod, alăturarea/alinierea ori combinarea, 
blocarea/restricționarea, ștergerea sau distrugerea acestora. 
 

 
CE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCREAZĂ PROGAZ P&D S.A.? 

 
În ceea ce privește Progaz P&D, în funcție de relația pe care o avem cu persoana vizată, putem prelucra o 
serie de date, respectiv nume, prenume, număr de telefon, serie, număr și valabilitate CI/BI, pașaport sau 
permis de ședere temporară în România, CNP, adresă domiciliu, adresă de e-mail, adresă loc de consum, 
nivel de tensiune loc de consum, număr loc de consum, serie contor, putere aprobată, cod loc de consum, 
categorie consum, serie contor, capacitate rezervată orară, informaţii privind consumul de energie, index 
consum, date legate de facturare, numărul contractului de furnizare, istoric consum, tip locuință, categorie 
consum, modalități de plată, vechime portofoliu, tipul de servicii contractate. 
 

 
ÎN CE SCOP PRELUCREAZĂ PROGAZ P&D DATELE PERSONALE? 

 
Progaz P&D prelucrează Datele: 

 Pentru încheierea (inclusiv contractarea on-line) si executarea contractului cu tine și 
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pentru a-ți putea furniza serviciile noastre. 
 pentru a-ți verifica identitatea și a ne îndeplini obligațiile legale în ceea ce privește încheierea 

contractului cu tine, cunoașterea clientelei (îndeplinirea obligațiilor de prevenire a finanțării 
actelor de terorism, combaterea spălării banilor). 

 efectuarea de studii și cercetări de piață sau în scop statistic, în baza consimțământului tău. 
 pentru furnizare de informaţii prin intermediul e-mailului, SMS-ului, telefonului, referitoare la 

campaniile de marketing, oferte speciale, evenimente şi/sau alte forme de publicitate, precum şi 
contactarea în vederea desfaşurarii sondajelor de opinie, în baza consimțământului tău. 

 pentru exercitarea de către Progaz P&D a unor interese legitime. 
 

 
CARE SUNT CATEGORIILE DE PERSOANE FIZICE ALE CĂROR DATE POT FI 

PRELUCRATE ? 

 
Datele care sunt prelucrate de către Progaz P&D aparțin următoarelor categorii de persoane fizice: potențial 
client și furnizor, client și furnizor, chiar și dupa încetarea relației contractuale, reprezentanții legali sau 
convenționali ai clientului sau furnizorului. 
 

 
PE CE DURATĂ PRELUCRĂM DATELE? 

 
Durata de prelucrare a Datelor variază în funcție de durata contractului încheiat cu Progaz P&D, termenele 
legale de arhivare, perioada pentru care este obligatoriu ca Progaz P&D să păstreze Datele, conform 
legislației aplicabile și/sau să își apere drepturile sale într-un litigiu. 
 

 
CUI TRANSMITEM DATELE? 

 
În vederea realizării scopului prelucrării Datelor, Progaz P&D poate transmite Datele unor terțe părți, cum 
ar fi: Platforma online de schimbare a furnizorului, entitățile care fac parte din grupul Premier Energy, 
notari, bănci, avocați, autorități publice, organe judiciare, instanțe, furnizori către care am externalizat 
diverse servicii, societăți de recuperare creanțe și alte categorii de destinatari, din România sau străinătate 
(Uniunea Europeană/ Spațiul Economic European) sau în afara acestora. 
 

 
CARE SUNT DREPTURILE TALE? 

 

 DREPTUL LA INFORMARE - dreptul de a fi informat cu privire la prelucrarea și protejarea 
Datelor de către Progaz P&D; 

 DREPTUL DE ACCES LA DATE - dreptul de a obține de la Progaz P&D confirmarea faptului că 
Datele sunt sau nu prelucrate de către acesta; 

 DREPTUL LA RECTIFICARE - dreptul de a obține rectificarea Datelor inexacte, precum și 
completarea Datelor incomplete; 

 DREPTUL LA ȘTERGEREA DATELOR ("DREPTUL DE A FI UITAT") - dreptul de a obține 
ștergerea Datelor, în situația în care sunt îndeplinite condițiile legale; 

 DREPTUL LA RESTRICȚIONAREA PRELUCRĂRII - dreptul de a obține marcarea Datelor cu 
scopul de a limita prelucrarea ulterioară a acestora, în situația în care sunt îndeplinite condițiile 
legale; 

 DREPTUL LA PORTABILITATEA DATELOR dreptul de a primi Datele într-o modalitate 
structurată, folosită în mod obișnuit și într-un format ușor de citit, precum și dreptul ca aceste Date 
să fie transmise de către Progaz P&D, în situația în care sunt îndeplinite condițiile legale; 

 DREPTUL LA OPOZIȚIE - dreptul de a se opune în orice moment, din motive întemeiate și 
legitime legate de situația particulară, ca Datele să facă obiectul unei prelucrări, în 
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situația 
 DREPTUL DE A NU FI SUPUS UNEI DECIZII INDIVIDUALE - dreptul de a cere și de a obține 

retragerea, anularea sau reevaluarea oricărei decizii bazate exclusiv pe prelucrări efectuate prin 
mijloace automate (incluzând crearea de profiluri) care produce efecte juridice sau afectează în mod 
similar, într-o măsură semnificativă, persoanele vizate; 

 DREPTUL DE A SE ADRESA JUSTIȚIEI SAU AUTORITĂȚII NAȚIONALE DE 
SUPRAVEGHERE A PRELUCRĂRII DATELOR CU CARACTER PERSONAL -  dreptul de a se 
adresa cu plângere Autorității Naționale de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal, 
respectiv de a se adresa justiției pentru apărarea oricăror drepturi garantate de legislația aplicabilă 
în domeniul protecției Datelor, care au fost încalcate; 

 DREPTUL DE RETRAGERE A CONSIMȚĂMÂNTULUI - în cazurile în care prelucrarea se 
bazează pe acordul tău, ți-l poți retrage în orice moment. Retragerea consimțământului va avea 
efecte doar pentru viitor, prelucrarea efectuată anterior retragerii fiind în continuare valabilă. 
 

 
CUM ÎȚI EXERCIȚI DREPTURILE TALE? 

 
Pentru a exercita unul sau mai multe dintre aceste drepturi te rugăm să ne trimiți o cerere scrisă, semnată și 
datată, transmisă la sediul nostru sau la oricare dintre punctele noastre de lucru ori la adresa de e-mail 
dpo@progazpd.ro. 
 
Te informăm că avem dreptul de a refuza solicitarea ta de ștergere a Datelor în cazul în care păstrarea în 
continuare a datelor este necesară pentru exercitarea dreptului la libertatea de exprimare şi de informare,  
pentru respectarea unei obligaţii legale, pentru îndeplinirea unei sarcini care serveşte unui interes public 
sau care rezultă din exercitarea autorităţii publice cu care este învestit operatorul, din motive de interes 
public în domeniul sănătăţii publice, în scopuri de arhivare în interes public, în scopuri de cercetare  
ştiinţifică sau istorică ori în scopuri statistice sau pentru constatarea, exercitarea sau apărarea unui drept  în 
instanţă. 
 
Această notă de informare poate fi modificată. În acest caz, modificările intră în vigoare la momentul 
publicării noii versiuni pe website-ul nostru.  
 
 
Semnătura  
 
 
................................................ 
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Anexa 4 - la contractul de furnizare gaze naturale nr. ………………. din ………..................... 
 

DECLARAȚIE 
din data de...................................... 

 
Subsemnatul/a ........................................, CNP .........................................., cu domiciliul în .............................., str 
......................................., nr............, bl. ................, sc. .................., ap. .............., sect................, jud. .................., 
telefon ..........................., e-mail  .......................................,cunoscând prevederile Codului Penal privind falsul în 
declarații, declar pe proprie răspundere că: 
 

- Dețin din data de ................. (se vor menționa cel puțin luna și anul) imobilul situat în localitatea 
................................ str. ...........................nr.............................. bl. ........................, sc. ..........................., 
ap. ......................, sect...................., jud. ..............................., pentru care solicit încheierea contractului 
de furnizare a gazelor naturale, în calitate de: 
 
 Proprietar                   Coproprietar 
 Uzufructuar/beneficiar al dreptului de abitație   Soț supravietuitor  
 Unic moștenitor       Comoștenitor 
 Chiriaș/comodatar, până la data de ....................... 
 Alte cazuri: ..................................... 

 
- Nu există niciun litigiu/nu am cunoștință de existența vreunui litigiu locativ în legatura cu imobilul 

pentru care solicit încheierea contractului de furnizare; 
 

- În imobilul mai sus menționat, gazele naturale sunt utilizate numai pentru desfășurarea activităților 
casnice. 

 
Îmi exprim acordul ca în situația în care se va constata existența vreunui litigiu locativ asupra imobilului sus 
menționat, Furnizorul să aibă dreptul de a rezilia Contractul. 
 
Mă oblig ca, în situația în care vor interveni modificări de fapt sau/și de drept ale condițiilor care au stat la 
baza încheierii Contractului care să afecteze dreptul meu locativ cu privire la imobilulul aferent locului de 
consum pentru care a fost încheiat Contractul, să notific în scris Furnizorul, în termen de 5 zile de la data 
survenirii modificării.  
 
În situaţia în care, la locul de consum care face obiectul Contractului, intenţionez să schimb destinaţia 
spaţiului sau să utilizez gazele naturale pentru desfăşurarea de activităţi comerciale/ profesionale/sociale, mă 
oblig să notific în scris furnizorul cu minim 30 de zile calendaristice înainte de data de la care gazele naturale 
vor fi utilizate pentru consum noncasnic; în acest caz, clauzele contractuale se vor modifica conform noilor 
condiţii. 
 
Prezenta declarație a fost dată în vederea încheierii Contractului și mă oblig să o actualizez ori de cate ori 
situația o impune.  
 
Semnătură.............................................. 

 
  

          
 


